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1. INTRODUCCION

La Secretaria de Planeacion Departamental, con el fin de fortalecer el trabajo
institucional, misional y de ofrecer un marco de referencia para el buen gobierno
Departamental, ha realizado monitoreo y revisién del Plan Anticorrupcién de
acuerdo a lo definido en las directrices y mecanismos béasicos para la realizacion de
una administracion clara, transparente, de cara a la comunidad y de conformidad al
marco legal aplicable a la gestion publica conferidas por los articulos 305 de la
Constituciéon Nacional, Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015.

2. OBJETIVO GENERAL

Generar las estrategias que permiten, identificar y gestionar oportunamente los
riesgos de corrupcion, la racionalizacion y optimizacion de los tramites y servicios a
cargo de la Administracion Departamental de Arauca, desarrollar actividades de
rendicion de cuentas efectiva y permanente, fortalecer la participacion ciudadana en
proceso de toma de decisiones; establecer estrategias de mejoramiento de atencion
al ciudadano y fortalecer el derecho de la ciudadania al acceso de la informacién en
concordancia con lineamientos para el desarrollo de una politica de transparencia a
nivel nacional.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar y gestionar los posibles riesgos de corrupcion inherentes al
desarrollo de las funciones propias de la Administracion Departamental
Arauca.

e Definir las estrategias orientadas a fortalecer la atencion al ciudadang, con el
fin de aumentar la satisfaccion de los servicios institucionales.

* Orientar una estrategia permanente de rendicion de cuentas a la cijidadaNja.
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3. ALCANCE

Aplica a toda la Administracién Departamental de Arauca.

4. DEFINICIONES

Anticorrupcién: Tiene como objetivo la lucha contra la corrupcidon
economica, politica, administrativa, etc.

Atencion al ciudadano: Es un servicio integrador de la atencién presencial,
telefénica, virtual o telematica, que permite al ciudadano acercarse al estado
a través de cualquiera de estos canales en funcion de sus necesidades y
disponibilidades.

Mapa de riesgo: Son métodos de prevencion que ayuda a detectar nuevos
riesgos y amenazas para la actividad de la funcién publica. Se utilizan para
plantear la situacion actual del Estado frente al coyuntura administrativa,
politica, econdémica y social que le rodea, qué aspectos negativos pueden
afectar y como solucionarlos.

Monitoreo: Es una actividad continua, que da como resultado la conciencia
de lo que realmente sucede en diferentes partes de la organizacion. Con el
tiempo, el monitoreo del riesgo permite a la administracion: ldentific
tendencias criticas. responder de manera apropiada y eficiente.

5. RESPONSABLE
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6. MONITOREQ Y REVISION DEL PLAN ANTICORRUPCION

El Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano 2020, fue adoptado mediante
Decreto 183 del 27 de enero 2020, incluyendo acciones a partir del 01 de enero,
tales como la etapa final de su elaboracién.

Para llevar a cabo el seguimiento en la presente vigencia, se procedioé en primera
instancia, a actualizar la informacién en el Formato preestablecido para llevar a cabo
el normal desarrollo del Monitoreo y Revision del Plan Anticorrupciéon que fue
disefado por la Secretaria de Planeacion Departamental y utilizado en anteriores
vigencias, siguiendo las orientaciones de la Guia para la Gestién del Riesgo de
Corrupcién 2015, de la Presidencia de la Republica.

Se espera que, mediante la aplicacion de este formato que es propio para la entidad,
los lideres de procesos en conjunto con sus equipos técnicos, realicen monitoreo y
revision mensual al Mapa de Riesgos de Corrupcién, verifiquen la efectividad de los
controles establecidos y propongan ajustes oportunos a la matriz de Riesgos de
Corrupcion de cada uno de procesos, de la siguiente manera:

e Direccionamiento estratégico.

Gestion para la articulacion institucional.
Infraestructura y habitat.

Adquisicion de bienes y servicios.

Seguridad juridica.

Provision de recursos para la mejora continua.
Adquisicién de bienes y servicios.

e Gestion archivistica y documental.

e Evaluacion y Seguimiento.

Teniendo en cuenta que los riesgos de corrupcién son una actividad|dificil d
detectar, con este monitoreo que se realiza de manera mensual y directamente al
interior de cada proceso, se busca garantizar que dichos controles sean
consecuentes, obtener informacién adicional que permita mejorar la valoracion del
riesgo, analizar y aprender de las lecciones a partir de los eventos que sg hayan
presentado y detectar cambios en el contexto interno y externo que permitan
identificar riesgos emergentes.
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La importancia del monitoreo y revisién, es precisamente que pueda permitir a cada
unidad administrativa y a la Administracion Departamental en su conjunto, detectar
la necesidad de modificar, actualizar, o mantener en las mismas condiciones los
factores de riesgo, asi mismo identificar, analizar y valorar el riesgo.

Las preguntas que se encuentran en el formato de monitoreo y revision son las
siguientes.

1. ¢ Los controles son eficaces y eficientes?
. ¢ Riesgos de corrupcion materializados?
3. ¢Observaciones o investigaciones disciplinarias, penales, fiscales o de entes
reguladores?
4. ¢Hay cambios importantes en el entorno que den lugar a nuevos riesgos?

Las respuestas a estas preguntas corresponden a SI/NO, dependiendo de las
situaciones que se presenten de manera individual, especificamente para cada
riesgo revisado y en el mes reportado por el lider responsable de su autoevaluacion,
también se cuenta con un espacio para colocar observaciones, si quien diligencia el
formulario estima conveniente aclarar sus respuestas y si ha tenido que realizar
algun tipo de ajustes a sus controles, de modo que se evite la materializacion de los
riesgos asociados a sus actividades.

El Mapa de Riesgos de Corrupcion 2020, contiene 23 riesgos en total, distribuidos
en diferentes procesos de la entidad y es funciéon de la persona que ha sido
delegada por el jefe de cada unidad administrativa, analizar y generar las respuestas
a cada una de las preguntas mencionadas, para cada uno de los riesgos que le
hayan sido asignados reportar. Se adjunta mapa de riesgos 2020.

Departamento de Arauca (anexo formatos).

7. MAPA DE RIESGOS

Una vez que el delegado de cada unidad administrativa, realizé el andlisis de los
riesgos asociados a su proceso, procedio a diligenciar y presentar la plantilla, que
consolidada, muestra lo siguiente:
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RIESGO JULIO 2020 AGQSTO 2020 SEPTIEMBRE 2020
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118l NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
2| 8l NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
3]SI NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
4| Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
51| Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
6 | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
7 | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
8 | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
9|8l NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
10 | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO | Sl NO | NO NO
11 | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | Si NO | NO NO
12 | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
13 | SI NO | NO NO | 8I NO | NO NO [ SI NO | NO NO
14 | SI NO | NO NO | Si NO | NO NO [ SI NO | NO NO
15 | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO [ SI NO [ NO NO
16 | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO [ NO NO
17 | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO [ NO NO
18 | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO | 8I NO | NO NO
19 | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
20 | sl NO | NO NOC | NO [ NO | NO NO | SI NO | NO NO
21 | NO | NO | NO NOC | NO [ NO | NO NO | NO NO | NO NO
22 | NO | NO | NO NO | NO | NO | NO NO | NO NO | NO NO
23 | NO | NO | NO NO | NO | NO | NO NO | NO NO | NO NO

Nota: A manera de conclusion, se puede evidenciar que el comportamiento de cad
uno de los riesgos establecidos dentro de los procesos cronolégicamente

trimestre mantiene un comportamiento constante.

De las respuestas diligenciadas, para el periodo monitoreado se tiene lo siguiefite:

+ Para el periodo en mencion, existen procesos que tienen establecidos\o

documentados controles a aplicar frente a los riesgos que s

puedan

presentar y en su mayoria, para el periodo analizado éstos fueron eficaces y

eficientes, no permitiendo que se materializara alguno de los riesgos)
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4 Dados los controles que se han establecido, asi como la actitud en general
de los funcionarios de los procesos revisados, cada uno presenté disposicion
y diligencia para el desarrollo de las actividades de control y seguimiento.

4+ Hasta el momento del diligenciamiento de las planillas del presente informe,
no se presentaron investigaciones disciplinarias, o penales o fiscales por
parte de entes reguladores.

<+ En ninguno de los procesos se presentaron cambios.

« Para el presente corte, se presenta una constante en el comportamiento de
los riesgos en el presente trimestre a modo comparativo al corte
inmediatamente anterior; donde predomina el control y regularizacion de
procesos y procedimientos reduciendo un posible riesgo.

« Esta informacién, es reportada ante la oficina de transparencia por cada
delegado de la Administracion, conocedor de lo que ocurre al interior de sus
procesos, por lo que se entiende que se trata de informacion veraz, actuacion
auténoma en observacion del Cédigo de Etica de la Gobernacién de Arauca,
bajo los principios de honestidad, respeto, compromiso, diligencia, actuando
con transparencia en el proceder de los empleados publicos.

8. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Para el presente periodo, el proceso denominado como Evaluacién vy
Seguimiento, en razén a que para los riesgos: 21, 22 y 23, se ha presentado como
respuesta “NO” a la pregunta: ;Los controles son eficaces y eficientes?

Riesgos, que se encuentran definidos dentro del formato de evaluacién y
seguimiento de la siguiente manera:

21: Insuficiencia de personal para realizar las labores del proceso,

22: Falta de recursos para la sostenibilidad del sistema en cuanto a Ja
difusion, socializacion y sensibilizacion.

23: Bajos niveles de control y autocontrol.

Dentro del periodo comprendido entre los meses de abril a junio de 2020; se
identificd ésta insuficiencia de recursos; ya que no cuenta con personal sifficiente
para poder llevar a cabo y adelantar las actividades para un buen seguimi
dichos controles, como causas y efectos de la baja inversion para el fortalecimien
de la Oficina de Control Interno.
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Por lo anterior la Oficina de Control Interno, a corte del presente informe no cuenta
con el personal necesario y suficiente para adelantar las actividades de control,
debido al cimulo de actividades que se requieren para ejercer controles adecuados
que permita mitigar los riesgos con mayor probabilidad de materializacion.

Es por ello que desde la oficina de Control Interno se ha reiterado el fortalecer y
brindar las herramientas (personal) que permitan a la Oficina de Control Interno
garantizar un buen qué hacer en las actividades de control, y asi garantizar al 100%
la no materializacion de los riesgos expuestos en el PAAC”, tal como se ha venido
requiriendo y gestionando en el presente periodo mediante los informes de
austeridad del gasto ante la Secretaria de Planeacién Departamental.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se hace necesario que cada uno de los
procesos aplique los posibles controles, para evitar que alguno de los riesgos de
corrupcion se llegue a materializar en el transcurso del afio.

9. CONCLUSIONES

En conclusion, y de acuerdo al analisis de las respuestas entregadas por cada una
de las unidades administrativas al diligenciar los formatos de monitoreo vy
seguimiento al Plan Anticorrupcién, en el periodo Julio — Agosto - Septiembre de
2020, se puede observar que se ha llevado a cabo un buen y oportuno manejo por
parte de los funcionarios de la gobernacion, frente a los riesgos de corrupcion
establecidos en el mapa de riesgos de la gobernacion de Arauca 2020, que han
evitado la materializacion de los mismos.

Desde la Oficina de Control Interno, se ha reiterado nuevamente la necesidad de
fortalecer la dependencia, de modo que pueda realizar eficientemente su labor y asj
evitar en un 100% que se llegue a materializar algun riesgo, el cual ha sjdo
reiterativo por parte de esta dependencia mediante los informes de austeridad’ del
gasto presentados por esta Oficina en el periodo comprendido entre Abril y Junjio de
2020.

Dentro de este periodo, se solicitd a la oficina de gestion publica; los formatos
actualizados para diligenciar la informacién correspondiente al mapa de procesos
de manera preliminar, para ser diligenciado por parte de cada lider de proceso tal
como se requirié por parte de la oficina de control interno mediante nota interna N°
059 del 13 de Julio de 2020.

Calle 20 - Carrera 21 Esquina - uca, Arauca
PBX (57) (7) 885 2476 - www.arauca.gov.co




“CONSTRUYENDO

IFUTURO

. MARCONORMATIVO

De conformidad al mar icaffle a la gestion publicg conferidas por los
articulos 305 de la Consitucid i ecreto 1081 de 2015.

Atentamente,

HOLMAN EDUARDO FUENTES GARRIDO

Secretario de Planeacién Deparfamental

Anexo;

Proyectd:
Digito:
Reviso:

Formatos de Monitoreo y Revision mensual al PACC- 2020 en Seis (06) Folios Utiles.
Mapa de Riesgos de Corrfipcion 2020

Martha Cecilia Lopez Lafidinez, Profesional
Martha Cecilia Lopez Landinez, Profesion
Eduardo Gonzélez Blanco, Profesional
Francisco Javier Orjuela R, Profesional de’Apoyo SEP
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