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1. INTRODUCCION

La Secretaria de Planeacion Departamental, con el fin de fortalecer el trabajo
institucional, misional y de ofrecer un marco de referencia para el buen gobierno
Departamental, ha realizado monitoreo y revisiéon del Plan Anticorrupcion de
acuerdo a lo definido en las directrices y mecanismos basicos para la realizacion de
una administracion clara, transparente, de cara a la comunidad y de conformidad al
marco legal aplicable a la gestion publica conferidas por los articulos 305 de la
Constitucion Nacional, Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015.

2. OBJETIVO GENERAL

Generar las estrategias que permiten, identificar y gestionar oportunamente los
riesgos de corrupcion, la racionalizacién y optimizacion de los tramites y servicios a
cargo de la Administracion Departamental de Arauca, desarrollar actividades de
rendicion de cuentas efectiva y permanente, fortalecer la participacion ciudadana en
proceso de toma de decisiones; establecer estrategias de mejoramiento de atencién
al ciudadano y fortalecer el derecho de la ciudadania al acceso de la informacion en
concordancia con lineamientos para el desarrollo de una politica de transparencia a
nivel nacional.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar y gestionar los posibles riesgos de corrupcion inherentes al
desarrollo de las funciones propias de la Administracién Departamental de
Arauca.

e Definir las estrategias orientadas a fortalecer la atencién al ciudadano
fin de aumentar la satisfaccidén de los servicios institucionales.

e Orientar una estrategia permanente de rendicién de cuentas a la ciudadania.

N
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3. ALCANCE

e Aplica a toda la Administracion Departamental de Arauca.

4. DEFINICIONES

e Anticorrupciéon: Tiene como objetivo la lucha contra la corrupcion
econémica, politica, administrativa, etc.

e Atencidn al ciudadano: Es un servicio integrador de la atencién presencial,
telefonica, virtual o telematica, que permite al ciudadano acercarse al estado
a traves de cualquiera de estos canales en funcion de sus necesidades y
disponibilidades.

e Mapa de riesgo: Son métodos de prevencién que ayuda a detectar nuevos
riesgos y amenazas para la actividad de la funcion publica. Se utilizan para
plantear la situacion actual del Estado frente al coyuntura administrativa,
politica, econdémica y social que le rodea, qué aspectos negativos pueden
afectar y cdmo solucionarlos.

e Monitoreo: Es una actividad continua, que da como resultado la conciencia
de lo que realmente sucede en diferentes partes de la organizacién. Con el
tiempo, el monitoreo del riesgo permite a la administracién: Identificar

tendencias criticas. responder de manera apropiada y eficiente.
¥
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Secretaria de Planeacion Departamental de Arauca.
Lideres de proceso y delegados.
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6. MONITOREO Y REVISION DEL PLAN ANTICORRUPCION

El Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano 2020, fue adoptado mediante
Decreto 183 del 27 de enero 2020, incluyendo acciones a partir del 01 de enero,
tales como la etapa final de su elaboracién.

Para llevar a cabo el seguimiento en la presente vigencia, se procedié en primera
instancia, a actualizar la informacién en el Formato preestablecido para llevar a cabo
el normal desarrollo del Monitoreo y Revisién del Plan Anticorrupciéon que fue
disefiado por la Secretaria de Planeacion Departamental y utilizado en anteriores
vigencias, siguiendo las orientaciones de la Guia para la Gestion del Riesgo de
Corrupcion 2015, de la Presidencia de la Republica.

Se espera que, mediante la aplicacion de este formato que es propio para la entidad,
los lideres de procesos en conjunto con sus equipos técnicos, hayan realizado el
monitoreo y revisién mensual al Mapa de Riesgos de Corrupcién, hayan verificado
la efectividad de los controles establecidos y propuesto ajustes oportunos a la matriz
de Riesgos de Corrupcion de cada uno de procesos, de la siguiente manera:

e Direccionamiento estratégico.

Gestion para la articulacién institucional.
Infraestructura y habitat.

Adquisicion de bienes y servicios.

Seguridad juridica.

Provision de recursos para la mejora continua.
Adquisicién de bienes y servicios.

Gestion archivistica y documental.

Evaluacién y Seguimiento.

Teniendo en cuenta que los riesgos de corrupcién son una actividad| dificil E\
detectar, con este monitoreo que se realizé de manera mensual y directamente al
interior de cada proceso, se buscd garantizar que dichos controles sean "
consecuentes, obtener informacién adicional que permitiera mejorar la valoracion

del riesgo, analizar y aprender de las lecciones a partir de los eventos que se hayan
presentado en su eventualidad y detectar cambios en el contexto interno y externo

que permitan identificar riesgos emergentes.

i
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La importancia del monitoreo y revision, es precisamente que pueda permitir a cada
unidad administrativa y a la Administracion Departamental en su conjunto, detectar
la necesidad de modificar, actualizar, o mantener en las mismas condiciones los
factores de riesgo, asi mismo identificar, analizar y valorar el riesgo.

Las preguntas que se encuentran en el formato de monitoreo y revisién son las
siguientes.

1. ¢Los controles son eficaces y eficientes?

2. ¢Riesgos de corrupcién materializados?

3. ¢Observaciones o investigaciones disciplinarias, penales, fiscales o de entes
reguladores?

4. ¢Hay cambios importantes en el entorno que den lugar a nuevos riesgos?

Las respuestas a estas preguntas correspondieron a SI/NO, dependiendo de las
situaciones que se presenten de manera individual, especificamente para cada
riesgo revisado y en el mes reportado por el lider responsable de su autoevaluacion,
también se cont6 con un espacio para colocar observaciones, si quien diligencia el
formulario estima conveniente aclarar sus respuestas y si ha tenido que realizar
algun tipo de ajustes a sus controles, de modo que se evite la materializacion de los
riesgos asociados a sus actividades.

El Mapa de Riesgos de Corrupcion 2020, identifico 23 riesgos en total, distribuidos
en diferentes procesos de la entidad y es funcién de la persona que ha sido
delegada por el jefe de cada unidad administrativa, analizar y generar las respuestas
a cada una de las preguntas mencionadas, para cada uno de los riesgos que le
hayan sido asignados reportar. Se adjunta mapa de riesgos 2020.

De acuerdo con lo anterior, para el trimestre anterior de la vigencia 2020, este
formato se diligencié por cada uno de los funcionarios delegados por los lideres de
proceso, con corte del dltimo dia de los meses de octubre, noviembre y d|<:|embre
del 2020. En la mayoria de los casos, el delegado pertenece al Co
Anticorrupcion del Departamento de Arauca (anexo formatos).

7. MAPA DE RIESGOS

Una vez que el delegado de cada unidad administrativa, realizé el analisis de los
riesgos asociados a su proceso dentro del periodo comprendido al presente
trimestre, procedié a diligenciar y presentar la plantilla, que consolidada, mues
siguiente:
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RIESGO OCTUBRE 2020 NOVIEMBRE 2020 DICIEMBRE 2020
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1] 8l NO | NO NO | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO
2| Sl NO | NO NO | Si NO | NO NO | Sl NO | NO NO
3| Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | Sl NO | NO NO
4 | S| NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
5| 8l NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
6 | Sl NO [ NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
7 | Sl NO | NO NO | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO
8 | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
9 | Sl NO | NO NO | Sl NO | NO NO | Sl NO | NO NO
10 | SI NO | NO NO | Sl NO | NO NO | Sl NO [ NO NO
11 | Sl NO | NO NO | S| NO | NO NO | Si NO | NO NO
12 | SI NO | NO NO | S NO | NO NO | S| NO | NO NO
13 | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
14 | S| NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
15 | Sl NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
16 | SI NO | NO NO | S NO | NO NO | SI NO | NO NO
17 | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
18 | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
19 | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO | SI NO | NO NO
20 | Sl NO | NO NO | Si NO | NO NO | Si NO | NO NO
21 | NO | NO | NO NO | NO | NO | NO NO | NO NO | NO NO
22 | NO | NO | NO NO | NO | NO | NO NO | NO NO | NO NO
23 | NO | NO | NO NO | NO | NO | NO NO | NO NO | NO NO

Nota: A manera de conclusion, se pudo evidenciar que el comportamiento de cada
uno de los riesgos establecidos dentro de los procesos cronolégicamente en el
trimestre mantiene un comportamiento constante.

De las respuestas diligenciadas, para el periodo monitoreado se tiene lo siguiénte:

<+ Para el periodo en mencion, existen procesos que tienen establegidos o\
documentados controles a aplicar frente a los riesgos que se puedan
presentar y en su mayoria, para el periodo analizado éstos fueron eficaces y
eficientes, no permitiendo que se materializara alguno de los riesgos. \

g,
N
4+ Dados los controles que se han establecido, asi como la actitud en general

de los funcionarios de los procesos revisados, cada uno presentoé disposicié
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y diligencia para el desarrollo de las actividades de control y seguimiento al
igual que la activa participacion y asistencia a los comités de monitoreo y
control de manera mensual.

+ Hasta el momento del cierre de la vigencia 2020 acorde al diligenciamiento
de las planillas del presente informe, no se presentaron investigaciones
disciplinarias, o penales o fiscales por parte de entes reguladores.

%+ En ninguno de los procesos se presentaron cambios, ajustes o
modificaciones dentro del mapa de riesgos.

+ En el presente corte, se presentd un constante comportamiento de los
riesgos a modo comparativo al corte inmediatamente anterior; donde
predomina el control seguimiento y regularizacibn de procesos vy
procedimientos reduciendo un posible riesgo de manera preventivo.

« Esta informacion, es reportada ante la oficina de transparencia por cada
delegado de la Administracion, conocedor de lo que ocurre al interior de sus
procesos, por lo que se entiende que se trata de informacién veraz, actuacion
auténoma en observacion del Cédigo de Etica de la Gobernacioén de Arauca,
bajo los principios de honestidad, respeto, compromiso, diligencia, actuando
con transparencia en el proceder de los empleados publicos.

8. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Para el presente periodo, el proceso denominado como Evaluacion vy
Seguimiento, en razon a que para los riesgos: 21, 22 y 23, se ha presentado como
respuesta “NO” a la pregunta: ; Los controles son eficaces y eficientes?

Riesgos, que se encuentran definidos dentro del formato de evaluacid
seguimiento de la siguiente manera:

21: Insuficiencia de personal para realizar las labores del proceso,

22: Falta de recursos para la sostenibilidad del sistema en cuanto a |
difusion, socializacién y sensibilizacion.

23: Bajos niveles de control y autocontrol.

Dentro del periodo comprendido entre los meses de octubre a diciembre de 2020;
se hace evidente la continua insuficiencia de recursos; ya que no cuenta con
personal suficiente para poder llevar a cabo y adelantar las actividades para un bug
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seguimiento a dichos controles, como causas y efectos de la baja inversion para el
fortalecimiento de la Oficina de Control Interno.

Por lo anterior la Oficina de Control Interno, a corte del presente informe no cuenta
con el personal necesario y suficiente para adelantar las actividades de control,
debido al cumulo de actividades que se requieren para ejercer controles adecuados
que permitiera mitigar los riesgos con mayor probabilidad de materializacion.

Es por ello que desde la oficina de Control Interno se ha reiterado el fortalecer y
brindar las herramientas (personal) que permitan a la Oficina de Control Interno
garantizar un buen qué hacer en las actividades de control, y asi garantizar al 100%
la no materializacion de los riesgos expuestos en el PAAC”, tal como se ha venido
requiriendo y gestionando en el presente periodo mediante los informes de
austeridad del gasto ante la Secretaria de Planeacién Departamental.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se hizo necesario que cada uno de los
procesos aplique oportunamente los controles, para evitar que alguno de los
posibles riesgos de corrupcion se pudiese a materializar.

9. CONCLUSIONES

En conclusion, y de acuerdo al analisis de las respuestas asistidas y entregadas por
cada una de las unidades administrativas al diligenciar los formatos de monitoreo y
seguimiento al Plan Anticorrupcion, en el periodo Octubre — Noviembre - Diciembre
de 2020, se puede observar que se llevé a cabo un efectivo y oportuno manejo por
parte de los funcionarios de la gobernacion, frente a los riesgos de corrupcion
establecidos en el mapa de riesgos de la gobernacién de Arauca 2020, que h
evitado la materializacién de los mismos.

Desde la Oficina de Control Interno se mantuvo la necesidad de fortalécer la
dependencia, de modo que pudiese realizar eficientemente su labor y asi
un 100% que se llegue a materializar algun riesgo, el cual ha sido reiterativo por
parte de esta dependencia mediante los informes de austeridad del gasto
presentados por esta Oficina en el periodo anterior.

Dentro de este periodo, se recepciond la informacion solicitada a la oficina de )
gestion publica; tales como los formatos actualizados para diligenciar la informacion
correspondiente al mapa de procesos de manera preliminar, para ser diligenciado

por parte de cada lider de proceso.
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Se establecié el cronograma para la elaboracién del plan anticorrupcion y atencion

al ciudadano (PAAC) 2021.

CRONOGRAMA ELABORACION PLAN ANTICORRUPCIONY ATENCION A CIUDADAND (PAAC) 2021 - GOBERNACION DE ARAUCA

l JQCTIU!DAD FESF‘ONSABLE FECHAS MRKE"‘MS
I DEFINIFI EL FUNCIONARIO LIDER DE CADA PROCESO PARA LA IDENTIFICACION DE SUS
1] |RESGOS YD COMPONENTE DEL PLAN ANTICORRUPCION (SI APLICA) Y NOTIFICARDATOS | ALTA DIRECCION 16 octubre 2020
' DEL RESPONSABLE POR LA DEPENDEMCIA ANTE EL COMITE ANTICORRUPCION.
| CONSULTAR CON PRESIDENCIA DE LA REPUBLICAY FUNCION PUBLICA SOBRE LA SEC.PLANEACION 16 sotubre 2020

| METODOLOGIA PARA APLICAR PARA 2021

|ESTUDIAR LAS GUIAS, INSTRUCTIVOS, ORIENTACIONESY DEMAS DOCUMENTOS QUE HAYAN
3 |ESTABLECIDO FUNCION PUBLICAY PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA PARA ELABORACION DEL
PAACY MAPA DE RIESGOS 2021

SECRETARIOS, LIDERES DE PROCESOY
DELEGADOS

16 al 30 octubre 2020

ELABORAR Y ENTREGAR EL LISTADO DE LOS GRUPOS DE VALORY DE CIUDADANOS DE LA
DEPEMDENCIA

SECRETARIOS, LIDERES DE PROCESOY
DELEGADOS

16 al 30 octubre 2020

RECIEIRY APLICAR SUGERENCIAS PARA 2021

EVALUAR PAACY MAPA DE RIESGOS 2020, SOCIALIZAR AL INTERIOR DE CADA DEPENDENCIA,

SECRETARIOS, LIDERES DE PROCESOY
DELEGADOS

16 octubre al 17
noviembre 2020

6 DETERMINARY ENTREGAR EL PAACY MAPA DE RESGOS 2021PRELIMINAR

SECRETARIOS, LIDERES DE PROCESOY
DELEGADOS

16 octubre 2l 18
noviembre 2020

| INVITAR A LOS GAUPOS DE VALORY DE LOS CIUDADANOS DE LA DEPENDENCIA, PARA
7 | ANALIZAR PAAC, MAPA DE RIESGOS PRELIMINAR 2021y PRESENTAR PROPUESTAS A TENER
|ENCUENTA EN LA ELABORACION DEL PAAC 2021DEFINITIVO.

SECRETARIOS, LIDERES DE PROCESOY
DELEGADOS

18 noviembre 2020

g |RECIBIR SOLICITUDES DE LOS GRUPOS DE VALOR DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIASY DE
| LOS CIUDADANDS

SECRETARIOS, LIDERES DE PROCESOY
DELEGADOS

18 noviembre al 18
doiembre 2020

g ANALIZAR PAACY MAPA DE RIESGOS RIESGOS 2021 PRELIMINAR 'Y REALIZAR AJUSTES
{PERTINENTES (ELIMINAR, ADICIONAR, MODIFICAR, SEGUN LO SUCEDIDO).

SECRETARIOS, LIDERES DE PROCESOY
DELEGADOS

18 diciembre 2020 al 07
enero 2021

10 DEFINIRY ENTREGAR CADA UND DE LOS 5 COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y EL
| MAPA DE RESGOS DEFINITIVOS

SECRETARIOS, LIDERES DE PROCESOY
DELEGADOS

07 al 12 enero 2021

11! SOCIALIZAR PAACY EL MAPA DE RESGOS 2021 DEFINITIVO CON LOS FUNCIONARIOSY
| CONTRATISTAS DE LAS DEPENDENCIAS

SECRETARIOS, LIDERES DE PROCESOY
DELEGADOS

14 al 21enero 2021

12 | CADA DEPEMDENCIA SOCIALIZA EL PAACY MAPA DE RIESGOS 2021 DEFINITIVO CON SUS
| RESPECTIVOS GRUPOS DE WALOR Y DE CIUDADANDS

SECRETARIOS, LIDERES DE PROCESOY
DELEGADOS

15 3l 22 de Enera 2021

1 |CONSOLIDAR LAS MATRICES DEFINITIVAS 2021, ELABORAR EL DOCUMENTO TECNICO
{ GENERAL Y EL DECRETO DE ADOPCION, IMPRIMIR y GESTIONAR FIRMAS

PLANEACION - DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

25 al28 enerc 2021

14 | PUBLICAR EN LA PAGINA \WEB DE LA GOBERNACION

PLANEACION - S.GENERAL

231012021

Se llevé a cabalidad el desarrollo de cada una de las actividades del cronogra

establecido y aprobado por el comité anticorrupcion hasta el numeral 8, a corte/del
18 de diciembre de 2020 y como punto relevante se adelanté la evaluacion det plan
anticorrupcion y atencion al ciudadano (PAAC) 2020 por parte de los lideres
integrantes del comité anticorrupcion de la Gobernacion de Arauca.

Se adelanté el comité mensual el dia 08 de diciembre de 2020, levantado la
correspondiente acta donde se identificaron las tareas y compromisos para la
estructuracion de la version preliminar del plan anticorrupcién vy atencron al
ciudadano (PAAC) 2021. X

Mediante el presente informe, se recomienda dar continuidad y estricto
cumplimiento al cronograma que se ejecuta a la fecha del presente informe; como
pilar principal en la concepcioén y estructuracion de la estrategia 2021 en la lucha
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contra la corrupcién que debe ser |

plementada por la'Gobernacion de Arauca en

cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 Art. 73, Decreto 1081 de 2015 Unico del Sector

de Presidencia de la Republica Arts. 2.1.4.1.

Atentamente, f

\,_
HOLMAN EDUARDO FUENTES GARRIDO

Secretario de Planeacion Departamental

Anexo: Formatos de Monitoreo jy Revision mensual al PACC- 2020 en Seis (06) Folios Utiles.
Proyecto: Francisco Orjuela, Prgfesional de apoyo SEPLAD.

Digito: Francisco Orjuela, Profesional de apoyo SEPLAD

Reviso: Eduardo Gonzalez Blanco, Profesional de Apoy6 Juri EPLAD
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