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1. INTRODUCCION

La Secretaria de Planeacion Departamental, con el fin de fortalecer el trabajo
institucional, misional y de ofrecer un marco de referencia para el buen gobierno
Departamental, ha realizado monitoreo y revision del Plan Anticorrupcion de
acuerdo a lo definido en las directrices y mecanismos basicos para la realizacion de
una administracion clara, transparente, de cara a la comunidad y de conformidad al
marco legal aplicable a la gestién publica conferidas por los articulos 305 de la
Constitucién Nacional, Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015.

2. OBJETIVO GENERAL

Generar las estrategias que permiten, identificar y gestionar oportunamente los
riesgos de corrupcion, la racionalizacion y optimizacién de los tramites y servicios a
cargo de la Administracion Departamental de Arauca, desarrollar actividades de
rendicion de cuentas efectiva y permanente, fortalecer Ia participacion ciudadana en
proceso de toma de decisiones; establecer estrategias de mejoramiento de atencién
al ciudadano y fortalecer el derecho de la ciudadania al acceso de la informacion en
concordancia con lineamientos para el desarrollo de una politica de transparencia a
nivel nacional.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar y gestionar los posibles riesgos de corrupcion inherentes al
desarrollo de las funciones propias de la Administracion Departamental de
Arauca.

* Definir las estrategias orientadas a fortalecer la atencién al ciudadano, con el
fin de aumentar la satisfaccion de los servicios institucionales.

 Orientar una estrategia permanente de rendicion de cuentas a la ciudadania.
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3. ALCANCE

* Aplica a toda la Administracién Departamental de Arauca.

4. DEFINICIONES

* Anticorrupcién: Tiene como objetivo la lucha contra Ia corrupcion
economica, politica, administrativa, etc.

e Atencién al ciudadano: Es un servicio integrador de la atencién presencial,
telefonica, virtual o telematica, que permite al ciudadano acercarse al estado
a través de cualquiera de estos canales en funcién de sus necesidades y
disponibilidades.

* Mapa de riesgo: Son métodos de prevencién que ayuda a detectar nuevos
riesgos y amenazas para la actividad de la funcién publica. Se utilizan para
plantear la situacion actual del Estado frente al coyuntura administrativa,
politica, econémica y social que le rodea, qué aspectos negativos pueden
afectar y como solucionarlos.

¢ Monitoreo: Es una actividad continua, que da como resultado la conciencia
de lo que realmente sucede en diferentes partes de la organizacion. Con el
tiempo, el monitoreo del riesgo permite a la administracion: Identificar
tendencias criticas. responder de manera apropiada y eficiente.

5. RESPONSABLE

Secretaria de Planeacion Departamental de Arauca.

Calle 20 - Carrera 21 Esquina - Arauca, Arauca
PBX (57) (7) 885 2476 - WWw.arauca.gov.co



Arauea

CONSTRUYENDO

IFUTURO

6. MONITOREO Y REVISION DEL PLAN ANTICORRUPCION

El Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2021, fue adoptado mediante
Decreto 421 del 22 de enero 2021, incluyendo acciones a partir del 01 de enero,
tales como la etapa final de su elaboracion.

Para llevar a cabo el seguimiento en la presente vigencia, se procedié en primera
instancia, a actualizar la informacion en el Formato preestablecido para llevar a cabo
el normal desarrollo del Monitoreo y Revision del Plan Anticorrupcién que fue
disefiado por la Secretaria de Planeacion Departamental y utilizado en anteriores
vigencias, siguiendo las orientaciones de la Guia para la Gestiéon del Riesgo de
Corrupcién 2015, de la Presidencia de la Republica.

Se espera que, mediante la aplicacion de este formato que es propio para la entidad,
los lideres de procesos en conjunto con sus equipos técnicos, realicen monitoreo y
revision mensual al Mapa de Riesgos de Corrupcion, verifiquen la efectividad de los
controles establecidos y propongan ajustes oportunos a la matriz de Riesgos de
Corrupcién de cada uno de procesos, de la siguiente manera:

<+ PROCESOS ESTRATEGICOS:

e DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

- Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para realizar un monitoreo parcial de las directrices en los grupos
ejecutores.

e PLANEACION

- Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros expidiendo la certificacion en el banco de proyectos.

< PROCESOS MISIONALES:
e GESTION SOCIAL:
- Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de

terceros para favorecer a una persona o grupo de personas en los programas y/o
proyectos.
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GESTION PARA LA ARTICULACION INSTITUCIONAL

- Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de

terceros para beneficio y priorizacién de la mitigacién de riesgos de las
emergencias para la poblacién que no presente la necesidad.

GESTION INFRAESTRUCTURA Y HABITAT

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para suscribir actas de recibo de obras con menor cantidad de obra a la
ejecutada.

GESTION DEL DESARROLLO SOSTENIBLE Y LA COMPETITIVIDAD
TERRITORIAL

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para favorecer a una persona o grupo de personas en la duplicidad de
beneficiarios a los programas de desarrollo sostenible y competitividad.

GESTION DE LA EDUCACION

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros a partir de la supervision parcial de las dotaciones e infraestructura
educativa.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros a partir de la supervision parcial en las dotaciones de la alimentacion
escolar (PAE)

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros a partir de la supervision parcial de las dotaciones del transporte escolar.

< PROCESOS DE APOYO:

SEGURIDAD JURIDICA

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros, no ejerciendo la adecuada defensa juridica de los intereses de la
administracion.

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
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- Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros generando una pérdida de expedientes del archivo bajo custodia
(contractual).

* MANEJO DE LAS FINANZAS PUBLICAS

- Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros
modificando Ia tipificacion de contrato para la refrendacién de una estampilla.

- Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros
otorgando giros a uno o un grupo de personas que presenten embargo

- Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros
alterando el orden de llegada los documentos para su causacion.

» PROVISION DE RECURSOS PARA LA MEJORA CONTINUA

- Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros a partir de la sustraccién y/o modificacién de documentos publicos,
expedientes contractuales que reposa en el archivo de gestion y central.

< PROCESOS DE CONTROL:
e EVALUACION Y SEGUIMIENTO

- Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros manipulando los hallazgos de las auditorias realizadas en la entidad.

Teniendo en cuenta que los riesgos de corrupcién son una actividad dificil de
detectar, con este monitoreo que se realiza de manera mensual y directamente al
interior de cada proceso, se busca garantizar que dichos controles sean eficaces y
eficientes, obtener informacion adicional que permita mejorar la valoracién del
riesgo, analizar y aprender de las lecciones a partir de los eventos que se hayan
presentado y detectar cambios en el contexto interno y externo que permitan
identificar riesgos emergentes.

La importancia del monitoreo y revision, es precisamente que pueda permitir a cada
unidad administrativa y a la Administracién Departamental en su conjunto, detectar
la necesidad de modificar, actualizar, o mantener en las mismas condiciones los
factores de riesgo, asi mismo identificar, analizar y valorar el riesgo.
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Las preguntas que se encuentran en el formato de monitoreo y revisién son las
siguientes.

1. ¢Los controles son eficaces y eficientes?

2. ¢Riesgos de corrupcién materializados?

3. ¢Observaciones o investigaciones disciplinarias, penales, fiscales o de entes
reguladores?

4. ¢Hay cambios importantes en el entorno que den lugar a nuevos riesgos?

Las respuestas a estas preguntas corresponden a SI/NO, dependiendo de las
situaciones que se presenten de manera individual, especificamente para cada
riesgo revisado y en el mes reportado por el lider responsable de su autoevaluacion,
también se cuenta con un espacio para colocar observaciones, si quien diligencia el
formulario estima conveniente aclarar sus respuestas y si ha tenido que realizar
algun tipo de ajustes a sus controles, de modo que se evite la materializacion de los
riesgos asociados a sus actividades.

El Mapa de Riesgos de Corrupcion 2021, contiene 17 riesgos en total, distribuidos
en diferentes procesos de la entidad y es funcién de la persona que ha sido
delegada por el jefe de cada unidad administrativa, analizar y generar las respuestas
a cada una de las preguntas mencionadas, para cada uno de los riesgos que le
hayan sido asignados reportar. Se adjunta mapa de riesgos 2021.

De acuerdo con lo anterior, para el trimestre actual este formato se diligencié por
cada uno de los funcionarios delegados por los lideres de proceso, con corte del
ultimo dia de los meses de Enero, febrero y marzo del presente afio. En la mayoria
de los casos, el delegado pertenece al Comité Anticorrupcion del Departamento de
Arauca (anexo formatos).

7. MAPA DE RIESGOS

Una vez que el delegado de cada unidad administrativa, realiz6 el analisis de los
riesgos asociados a su proceso, procedio a diligenciar y presentar la plantilla, que
consolidada, muestra lo siguiente:
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Nota: A manera de conclusion, se puede evidenciar que el comportamiento de cada
uno de los riesgos establecidos dentro de los procesos cronolégicamente en el
trimestre mantiene un comportamiento constante.

De las respuestas diligenciadas, para el periodo monitoreado se tiene lo siguiente:

+ Para el periodo en mencioén, existen procesos que tienen establecidos o
documentados controles a aplicar frente a los riesgos que se puedan
presentar y en su mayoria, para el periodo analizado éstos fueron eficaces y
eficientes, no permitiendo que se materializara alguno de los riesgos.

+ Dados los controles que se han establecido, asi como la actitud en general
de los funcionarios de los procesos revisados, ninguno de los riesgos que
forman parte el Mapa de Riesgos de Corrupcion se materializo.
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+ Hasta el momento del diligenciamiento, no se presentaron investigaciones
disciplinarias, o penales o fiscales por parte de entes reguladores.

4+ En ninguno de los procesos se presentaron cambios en el entorno que dieran
lugar al establecimiento de nuevos riesgos de corrupcién.

+ Esta informacion, es reportada ante la oficina de transparencia por cada
delegado de la Administracion, conocedor de lo que ocurre al interior de sus
procesos, por lo que se entiende que se trata de informacién veraz, actuacién
autébnoma en observacién del Cod igo de Etica de la Gobernacién de Arauca,
bajo los principios de honestidad, respeto, compromiso, diligencia, actuando
con transparencia en el proceder de los empleados publicos.

8. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

En el periodo de tiempo del presente informe se llevé a cabo la publicaciéon del Plan
Anticorrupcion y atencion al ciudadano 2021 en debida forma el dia 29 de enero de
2021.

Se materializo el periodo de socializacién en cada una de las dependencias al
interior de la Gobernacién, unas se llevaron de manera virtual y otras donde el aforo
reducido se realizé presencial.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se hace necesario que cada uno de los
procesos aplique los posibles controles, para evitar que alguno de los riesgos de
corrupcion se llegue a materializar en el transcurso del ano, por tal motivo.

9. CONCLUSIONES

En conclusion, teniendo en cuenta las respuestas entregadas por cada una de las
unidades administrativas al diligenciar los formatos de monitoreo y seguimiento al
Plan Anticorrupcion, en el periodo enero-febrero-marzo de 2021, se puede observar
que se ha llevado a cabo un buen manejo por parte de los funcionarios de la
gobernacién, frente a los riesgos de corrupcion establecidos en el mapa de riesgos
de la gobernacién de Arauca 2021, que han evitado la materializacién de los
mismos.

Calle 20 - Carrera 21 Esquina - Arauca, Arauca
PBX (57) (7) 885 2476 - www.arauca.gov.co



CONSTRUYENDO

FUTURO

10. MARCO NORMATIVO

De conformidad al marco legal aplicable a la gestién publica conferidas por los
articulos 305 de la Constitucion Nacional, Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 201 0.

Atentamente,

P bl @é}) I,f(;p Do s2c/00y
HOLMAN EDUARD UE?slTES GARRIDO
Secretario de Planeacion Departamental

Anexo: Formatos de Monitoreo y Revision mensual al PACC- 2020 en Seis (06) Folios Utiles.
Decreto de adopcion del plan anticorrupcion y atencion al ciudadano 2021.
Evidencias Socializacién PAAC 2021

Proyectd: Francisco Javier Orjuela R, Profesional de Apoy SEPLAI;R
Digitd: Francisco Javier Orjuela R, Profesional de Ap EPLA
Reviso: Eduardo Gonzales, Profesional de Apoyo Jurid EPTCAD
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CONSTRUYENDO

IFUTURO

DECRETO No. 171< DE 2021

“POR EL CUAL SE ADOPTA EL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
CORRESPONDIENTE AL ANO 2021, DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA”

El Gobernador de Arauca, en uso de sus facultades Constitucionales, Legales y Administrativas y en
especial las conferidas por los articulos 305 de |a Constitucion Nacional, Ley 1474 de 2011, Decreto 1081
de 2015 y demas normas concordantes,

CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Nacional en su Articulo 305 establece las facultades del Gobernador para fortalecer

los mecanismos que le permitan desarrollar una administracion eficiente y eficaz.

2. QuelaLey 1474 de 2011 en su articulo 73 dispuso que “cada entidad del orden nacional, departamental
y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcioén y de atencion al
ciudadano”

3. Que el Decreto 1081 de 2015 Unico del Sector de Presidencia de la Republica Arts .2.1.4.1 y siguientes,
sefiala como metodologia para elaborar la estrategia de lucha contra la corrupcién la contenida en el
documento “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

4. Que la Administracién Departamental por medio de su Equipo de Gobierno y Comité Anticorrupcion
dispuso los espacios para la concertacién y analisis con el fin de obtener una Politica de lucha contra
la corrupcién y de atencion al ciudadano que ha conducido a la consolidacién de la herramienta
denominada “PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2021”, el cual se elaboré
con base en los postulados establecidos en el documento “Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano .

5. Que teniendo en cuenta que Ia corrupcion es uno de los fenémenos mas lesivos para los Estados
modernos porque afecta de manera negativa los niveles de crecimiento econémico y disminuye su
capacidad para atender las obligaciones frente a los ciudadanos, Colombia ratificé tratados y convenios
internacionales en desarrollo de los cuales ha expedido leyes y decretos tendientes a perseguir los
de corrupcion y a sus actores, circunstancia que impone la necesidad de orientarla acty
Departamento bajo una serie de mecanismos de control como una herramienta fundament
proceso de consolidacion del principio de transparencia en todas las actividades del estadd’

6. Larazén de ser del Estado radica en sus ciudadanos, razén por la cual se desplego todd una injciativa

del Gobierno Nacional para facilitar las relaciones de los particulares con la Administracion Py

mediante la optimizacién de los tramites y servicios que las personas juridicas y naturales deben h

ante diferentes entidades y evitar que cada proceso ante las mismas sea graveso. Esta iniciativa s

fundamenta en los principios rectores de la politica Anti tramites consignada en el Documento Conpes

167 de 2013, el de la racionalizacion, la estandarizacion y automatizacion de tramites, con un fin de evitar

exigencias injustificadas a los colombianos, asl como ahorros en costos, tiempo y propender por la

utilizacién de las herramientas tecnolégicas.

Que el art. 209 de la Constitucion sefiala que la funcion administrativa esta al servicio de\os intereses

generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, nomia,

celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion
de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecua
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8. Que el art. 5 del Decreto 2641 de 2012 determiné que el mecanismo de seguimiento al cumplimiento de
las orientaciones y obligaciones derivadas del mencionado, estard a cargo de las oficinas de control
interno, sin perjuicio de lo dispuesto en el art. 230 del Decreto 019 de 2012,

9. Que en cumplimiento de la Ley 1712 de 6 de marzo de 2014, corresponde a las entidades territoriales,

de acuerdo al Art. 9 literal g) Publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, de conformidad
con el articulo 73 de la ley 1474 de 2011.

En mérito a lo anteriormente expuesto,

DECRETA

ARTICULO PRIMERO - Adoptese para el Departamento de Arauca, para el periodo correspondiente a la
vigencia 2021 el “PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2021".

ARTICULO SEGUNDO - Publiquese el documento adoptado en Ia pagina www.arauca.gov.co y fijese a la

oficina de control interno adelantar el seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas
del mencionado documento.

ARTICULO TERCERO: En cumplimiento de la Ley 1712 de 6 de marzo de 2014, las entidades territoriales

deben publicar sus planes de accién de acuerdo al Art. 9 literal g) Publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano, de conformidad con el articulo 73 de la ley 1474 de 2011.

ARTICULO CUARTO: EI presente Decreto rige a partir de la fecha de su promulgacién hasta el 31 de diciembre
de 2021.

ARTICULO QUINTO - EI presente Decreto rige a partir de la fecha de su expedicién.

o
-

Para constancia se firma en Araucalos 7} / ,{/?{{r LUl

ISNEROS

ador del Deplartamento rauca

Revisé; \‘mlman Eduardo Fuentes Garrido~§ecretario de Plane vfin Departamental
ico
P

Reviso: riel Niflo Lopez - Asesor Juridica Ddpartamental /2" l/\__,,—\ ) \
Proyecto y Digité: /£Eduardo Gonzalez Blanco, Profesional de Apoyo SEPLAD \
. Francisco Javier Orjuela R, Profesional de Apoyo LAD RS
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA

SOCIALIZACION AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
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